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Abstrak: Kajian ini bertujuan untuk mengkaji peranan keterlibatan guru sebagai konstruk
mediator dalam hubungan antara efikasi kendiri dan kepuasan kerja dalam kalangan guru
lelaki prasekolah di Malaysia, berasaskan kerangka Social Cognitive Career Theory (SCCT).
Ketidakseimbangan jantina dalam pendidikan awal serta tekanan sosial yang dihadapi oleh
guru lelaki menimbulkan keperluan untuk memahami faktor psikologi yang mempengaruhi
kesejahteraan kerjaya mereka. Reka bentuk kajian kuantitatif menggunakan pendekatan
tinjauan keratan rentas melibatkan 300 orang guru prasekolah lelaki dari lima zon utama di
Malaysia. Data dianalisis menggunakan Analisis Persamaan Berstruktur (SEM) dengan
AMOS versi 24. Hasil menunjukkan efikasi kendiri mempunyai hubungan langsung yang
signifikan terhadap keterlibatan kerja (f = .700, p < .001) dan kepuasan kerja (f = .401, p <
.001), manakala keterlibatan kerja turut mempengaruhi kepuasan kerja secara signifikan (ff =
598, p < .001). Analisis mediator menggunakan kaedah bootstrapping mengesahkan
keterlibatan kerja sebagai mediator separa dalam hubungan antara efikasi kendiri dan
kepuasan kerja (kesan tidak langsung = .419, p = .001). Kajian ini menyumbang kepada
perluasan aplikasi SCCT dalam konteks bidang kerjaya bukan traditional serta menyarankan
keperluan intervensi dasar dan latihan yang menyokong efikasi dan keterlibatan guru lelaki
bagi meningkatkan kelestarian kerjaya dalam pendidikan awal.

Kata Kunci: Efikasi Kendiri, Keterlibatan Guru, Kepuasan Kerja, Guru Lelaki, Prasekolah,
SCCT

Abstract: This study aims to examine the role of teacher work engagement as a mediating
construct in the relationship between self-efficacy and job satisfaction among male preschool
teachers in Malaysia, based on the framework of Social Cognitive Career Theory (SCCT). The
persistent gender imbalance in early childhood education, alongside the sociocultural
challenges faced by male teachers, necessitates a deeper understanding of the psychological
factors influencing their career well-being. A quantitative cross-sectional survey design was
employed, involving 300 male preschool teachers across five major zones in Malaysia. Data
were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) via AMOS version 24. Findings
revealed that self-efficacy had a significant direct relationship with work engagement (f =
700, p < .001) and job satisfaction (f = .401, p < .001), while work engagement also
significantly influenced job satisfaction (f = .598, p < .001). Mediation analysis using the
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bootstrapping method confirmed that work engagement functioned as a partial mediator
between self-efficacy and job satisfaction (indirect effect = .419, p = .001). This study
contributes to the extension of SCCT in the context of non-traditional career fields and
highlights the need for policy and professional development interventions that strengthen male
teachers’ self-efficacy and engagement to enhance career sustainability in early childhood
education.

Keywords: Self-Efficacy, Teacher Engagement, Job Satisfaction, Male Preschool Teachers,
SCCT

1. Pendahuluan

Pendidikan awal kanak-kanak merupakan asas penting kepada pembangunan kognitif, sosial
dan emosi individu. Dalam konteks Malaysia, guru prasekolah memainkan peranan kritikal
dalam merealisasikan aspirasi negara terhadap pembangunan modal insan berkualiti,
sebagaimana yang digariskan dalam Pelan Strategik Kementerian Pendidikan Malaysia 2024
hingga 2030, yang menekankan pembangunan profesionalisme guru dan keadilan sosial dalam
sistem pendidikan (KPM, 2024). Namun begitu, ketidakseimbangan jantina kekal sebagai isu
berterusan, dengan penyertaan guru lelaki dalam bidang pendidikan awal masih rendah dan
sering terhalang oleh stereotaip sosial, kekaburan peranan serta tekanan institusi (Cruickshank
et al., 2018; Peeters et al., 2015).

Kajian menunjukkan bahawa persepsi masyarakat, tekanan budaya, dan cabaran dalam
mengurus maskuliniti serta sensitiviti gender telah menjejaskan daya tarikan profesion ini
dalam kalangan lelaki (Rodger et al., 2024; Moosa & Bhana, 2023; Haines et al., 2024). Dalam
persekitaran kerja yang didominasi oleh wanita, guru lelaki menghadapi cabaran psikososial
yang boleh menjejaskan identiti profesional dan kesejahteraan kerja mereka (Sullivan et al.,
2020; Bonnett & Wade, 2022). Salah satu indikator utama kesejahteraan ialah kepuasan kerja,
jaitu tahap keserasian antara jangkaan individu dengan realiti persekitaran kerja mereka
(Spector, 1997). Kajian lepas turut menunjukkan bahawa tahap efikasi kendiri, atau
kepercayaan terhadap keupayaan sendiri, mempunyai pengaruh langsung terhadap kepuasan
kerja dalam kalangan guru (Klassen & Chiu, 2010; Kasalak & Dagyar, 2020).

Namun begitu, hubungan antara efikasi kendiri dan kepuasan kerja tidak berlaku secara linear
semata-mata. Menurut kerangka Social Cognitive Career Theory (SCCT), hubungan ini turut
dipengaruhi oleh faktor perantara seperti keterlibatan kerja, iaitu sejauh mana seseorang guru
terlibat secara kognitif, emosi dan sosial dalam menjalankan tugas profesional mereka (Lent &
Brown, 2006). Kajian menunjukkan bahawa keterlibatan kerja bertindak sebagai mekanisme
psikologi yang menerjemahkan efikasi kendiri kepada hasil kerjaya positif seperti kepuasan
kerja (Granziera & Perera, 2019; Klassen et al., 2013). Guru yang mempunyai efikasi kendiri
tinggi lazimnya menunjukkan keterlibatan kerja yang lebih mendalam, yang kemudiannya
membawa kepada tahap kepuasan kerja yang lebih tinggi (Ortan et al., 2021; Bicer et al., 2023).

Walaupun hubungan ini telah diperakui dalam beberapa konteks antarabangsa, kajian
empirikal tempatan yang mengkaji peranan mediator keterlibatan kerja dalam hubungan antara
efikasi kendiri dan kepuasan kerja, khususnya dalam kalangan guru prasekolah lelaki, masih
terhad. Justeru, kajian ini bertujuan untuk membina dan menguji model konseptual yang
menempatkan Kketerlibatan guru sebagai konstruk mediator dalam hubungan antara efikasi
kendiri dan kepuasan kerja, berdasarkan kerangka SCCT. Penemuan kajian dijangka
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memberikan sumbangan penting kepada dasar dan amalan pendidikan awal yang lebih inklusif
dan berasaskan bukti, serta menyokong agenda kesejahteraan guru dalam sistem pendidikan
nasional (OECD, 2019; Haines et al., 2024).

2. Tinjauan Literatur

2.1 Teori Kerjaya Sosial-Kognitif (SCCT)

Teori Kerjaya Sosial-Kognitif (SCCT) yang diasaskan oleh Lent, Brown dan Hackett (1994,
2006) menjelaskan bagaimana efikasi kendiri, jangkaan hasil, dan matlamat kerjaya
berinteraksi dengan faktor kontekstual dalam mempengaruhi aspirasi dan kepuasan kerja. Teori
ini menekankan bahawa efikasi kendiri bukan sahaja berperanan sebagai peramal kepada
pencapaian kerjaya, tetapi juga bertindak melalui keterlibatan kerja sebagai mekanisme tingkah
laku yang membawa kepada hasil kerjaya positif.

Keabsahan model SCCT telah disokong secara konsisten melalui pelbagai kajian empirikal.
Duffy dan Lent (2009) melaporkan bahawa efikasi kendiri ( = .43) dan jangkaan hasil (f =
.28) menyumbang kepada 44% variasi kepuasan kerja (R2 = .44). Kajian oleh Lent et al. (2011)
dan Lee & Shin (2017) turut menunjukkan bahawa sokongan kontekstual dan efikasi kendiri
memainkan peranan penting dalam meningkatkan keterlibatan dan kepuasan kerja dalam
kalangan guru (r = .59, p < .01). Sementara itu, dapatan daripada Carkit (2023) menunjukkan
bahawa keterlibatan kerja bertindak sebagai mediator yang signifikan antara efikasi kendiri dan
kepuasan kerja (R? = .49).

Tambahan pula, keberkesanan SCCT turut terbukti dalam kalangan populasi minoriti seperti
bidang kerjaya bukan tradisional. Sevilla dan Rangel (2024) serta Dos Santos (2020) mendapati
bahawa efikasi kendiri dalam kalangan lelaki yang bekerja dalam profesion dominasi wanita
seperti kejururawatan dipengaruhi oleh stereotaip jantina dan sokongan sosial, yang seterusnya
memberi kesan kepada keterlibatan dan kepuasan kerja. Kajian oleh Cruickshank (2018) pula
menekankan cabaran serupa yang dihadapi oleh guru lelaki dalam konteks pendidikan awal,
termasuk cabaran dalam membina identiti profesional yang kukuh.

Selanjutnya, kajian meta analisis oleh Mohd Rasdi dan Ahrari (2020) menyimpulkan bahawa
konstruk utama dalam SCCT iaitu efikasi kendiri, jangkaan hasil dan matlamat kerjaya
mempunyai pengaruh signifikan terhadap kepuasan hidup dan kerja, dengan keterlibatan
dikenal pasti sebagai mediator utama. Kajian-kajian terkini tempatan dan antarabangsa turut
menyokong fleksibiliti SCCT dalam menangani cabaran kerjaya dalam era pasca pandemik, di
mana faktor psikososial seperti efikasi kendiri, keterlibatan kerja dan kepuasan kerja menjadi
semakin penting dalam persekitaran kerja yang kompleks dan berubah-ubah (Wang et al.,
2022).

Berdasarkan kekuatan teori dan bukti empirikal yang luas, SCCT dipilih sebagai kerangka
utama dalam kajian ini untuk meneroka peranan keterlibatan guru sebagai pemboleh ubah
mediator dalam hubungan antara efikasi kendiri dan kepuasan kerja guru lelaki prasekolah di
Malaysia.

2.2 Kepuasan Kerja

Kepuasan kerja merujuk kepada keadaan emosi yang menyenangkan hasil daripada penilaian
individu terhadap sejauh mana pekerjaan memenubhi nilai dan jangkaan mereka (Locke, 1976).
Menurut Spector (1997), kepuasan kerja merangkumi gabungan reaksi afektif dan kognitif
terhadap pelbagai aspek pekerjaan termasuk ganjaran, sokongan sosial, peluang pembangunan
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kerjaya, serta hubungan interpersonal di tempat kerja. Dalam konteks pendidikan, kepuasan
kerja guru lazimnya dikaitkan dengan kecekapan pengajaran, motivasi, dan keinginan untuk
terus kekal dalam profesion.

Antara faktor yang dikenal pasti sebagai penentu utama kepuasan kerja guru termasuklah
pengiktirafan, autonomi profesional, sokongan pentadbiran, keseimbangan beban tugas, dan
suasana kerja yang positif. Kajian oleh Gazi et al. (2024) mendapati bahawa tahap kepuasan
kerja yang tinggi boleh meningkatkan kesetiaan organisasi dan tingkah laku kerja yang
proaktif. Tambahan pula, kajian meta analisis oleh Wartenberg et al. (2023) menunjukkan
bahawa kepuasan kerja mempunyai korelasi positif yang signifikan dengan prestasi kerja (r =
.45), keterlibatan kerja (r = .51), dan kesejahteraan emosi (r = .49), serta korelasi negatif dengan
tekanan kerja (r = —.38) dan burnout (r = —.41).

Secara empirikal, hubungan antara efikasi kendiri dan kepuasan kerja telah dibuktikan secara
konsisten. Sebagai contoh, Bakar dan Amat (2022) melaporkan korelasi positif yang signifikan
antara kedua-dua konstruk tersebut (r = .58, p <.01), manakala Mohd Sukor dan Hussin (2019)
mendapati efikasi kendiri menyumbang kepada 41.2% variasi dalam kepuasan kerja (R =
.412). Dapatan ini turut disokong oleh Carkit (2023) yang mencatatkan korelasi kukuh antara
efikasi kendiri dan kepuasan kerja (r = .62, p < .01).

Dalam konteks gender, kajian oleh Sahin dan Sak (2016) mendapati bahawa guru lelaki
prasekolah menunjukkan tahap kepuasan kerja yang lebih rendah berbanding guru wanita,
terutamanya dari aspek sokongan pentadbiran dan beban kerja yang dirasakan tidak seimbang.
Dapatan ini memberikan justifikasi tambahan terhadap keperluan mengkaji secara mendalam
faktor-faktor yang menyumbang kepada kepuasan kerja dalam kalangan guru lelaki dalam
profesion yang didominasi wanita.

2.3 Efikasi Kendiri dan Kepuasan Kerja

Efikasi kendiri merujuk kepada kepercayaan individu terhadap keupayaannya melaksanakan
tugas secara berkesan (Bandura, 1997). Dalam konteks pendidikan, efikasi kendiri guru
merangkumi keyakinan dalam pengurusan bilik darjah, kecekapan pedagogi, dan keupayaan
menjalin interaksi sosial yang efektif, yang secara keseluruhannya menyumbang kepada
kesejahteraan kerja dan pencapaian profesional.

Hubungan antara efikasi kendiri dan kepuasan kerja telah disokong secara meluas oleh kajian
terdahulu. Sebagai contoh, Biger (2023) melaporkan bahawa efikasi kendiri menyumbang
sebanyak 47% kepada variasi dalam kepuasan kerja (R? = .47), manakala Carkit (2023)
mencatatkan korelasi kukuh antara kedua-dua konstruk tersebut (r = .62, p < .01) serta
mengesahkan peranan mediasi keterlibatan kerja dalam hubungan tersebut (R? = .49). Dalam
kajian oleh Klassen dan Chiu (2010), efikasi kendiri didapati meramalkan kepuasan kerja
secara signifikan (B = .35), dengan kesan yang lebih kuat dalam kalangan guru lelaki,
menunjukkan adanya perbezaan jantina dalam hubungan ini.

Dapatan ini turut diperkuat oleh kajian dalam konteks kerjaya bukan tradisional. Sevilla dan
Rangel (2024) serta Sak (2015) mendapati bahawa tahap efikasi kendiri lelaki lebih rendah
berbanding wanita dalam bidang kerja yang didominasi oleh wanita, dan keadaan ini memberi
kesan negatif terhadap kepuasan kerja mereka. Sokongan kualitatif turut diberikan oleh Dos
Santos (2020), yang mendapati bahawa efikasi kendiri yang rendah dalam kalangan pendidik
lelaki dikaitkan dengan keletihan emosi dan kecenderungan untuk meninggalkan profesion.
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Dalam konteks tempatan, hubungan antara efikasi kendiri dan kepuasan kerja turut disahkan
melalui kajian empirikal. Taul et al. (2021) dan Mohd Sukor dan Hussin (2019) menunjukkan
bahawa efikasi kendiri mempunyai hubungan signifikan dengan prestasi dan kepuasan kerja
dalam kalangan guru di kawasan pedalaman (r = .712; R? = .412). Sementara itu, Bakar dan
Amat (2022) merekodkan hubungan positif yang konsisten dalam kalangan guru sekolah
menengah di Malaysia (r = .58, p < .01). Meta analisis oleh Klassen dan Tze (2014) yang
melibatkan 43 kajian turut menyimpulkan bahawa efikasi kendiri mempunyai kesan sederhana
hingga besar terhadap keberkesanan pengajaran dan kepuasan kerja guru (mean r =.31).

Secara keseluruhannya, bukti sedia ada telah mengesahkan bahawa efikasi kendiri merupakan
asas psikologi yang penting dalam menjelaskan tahap kepuasan kerja guru. Implikasi ini lebih
signifikan dalam kalangan guru lelaki prasekolah, yang beroperasi dalam konteks kerjaya
dominasi wanita, di mana kepercayaan terhadap keupayaan diri menjadi pelindung psikososial
terhadap tekanan jantina dan cabaran persekitaran kerja.

2.4 Keterlibatan Kerja dengan Kepuasan Kerja

Keterlibatan kerja merujuk kepada keadaan psikologi positif yang dicirikan oleh semangat,
dedikasi, dan penyerapan sepenuhnya dalam tugasan yang dijalankan (Schaufeli, 2012). Dalam
kerangka Social Cognitive Career Theory (SCCT), keterlibatan kerja berfungsi sebagai
mekanisme tingkah laku yang menghubungkan efikasi kendiri dengan pelbagai hasil kerjaya
positif, termasuk kepuasan kerja (Lent & Brown, 2006).

Hubungan antara keterlibatan kerja dan kepuasan kerja telah didokumenkan secara konsisten
dalam literatur terdahulu. Klassen, Yerdelen dan Durksen (2013) mendapati bahawa guru yang
menunjukkan tahap keterlibatan kerja yang tinggi turut melaporkan kepuasan kerja yang lebih
tinggi. Kajian oleh Carkit (2023) dan Skaalvik dan Skaalvik (2013) menunjukkan bahawa
keterlibatan kerja menyumbang secara signifikan terhadap variasi kepuasan kerja, dengan nilai
penjelasan setinggi 49% (R?=.49; B = .51, p <.001). Bukti ini turut disokong oleh kajian lintas
budaya yang dijalankan oleh Klassen et al. (2012), yang memperkukuh kedudukan keterlibatan
kerja sebagai prediktor sejagat kepada kepuasan kerja dalam pelbagai konteks pendidikan.

Selain dalam bidang pendidikan, pengaruh keterlibatan kerja turut diakui dalam sektor lain.
Kajian oleh Husain et al. (2023) dalam kalangan kakitangan hospital awam di Indonesia
mendapati bahawa keterlibatan kerja memberi kesan signifikan terhadap kepuasan kerja dan
prestasi sumber manusia, sekali gus menunjukkan skop pengaruh keterlibatan yang meluas
terhadap kesejahteraan kerjaya. Tambahan pula, Sharma dan Sood (2023) melaporkan
hubungan langsung yang signifikan antara keterlibatan dan kepuasan kerja (f = .41, p <.001),
dapatan yang turut disokong oleh kajian tempatan oleh Bakar dan Amat (2022) yang mendapati
korelasi positif antara kedua-dua konstruk tersebut dalam kalangan guru (r = .58, p < .01).

Secara keseluruhannya, bukti empirikal yang kukuh menunjukkan bahawa keterlibatan kerja
memainkan peranan penting dalam meramalkan tahap kepuasan kerja serta kesejahteraan
kerjaya secara umum. Dalam konteks kajian ini, keterlibatan kerja dianggap sebagai pemboleh
ubah utama yang menjelaskan bagaimana efikasi kendiri dapat diterjemahkan kepada kepuasan
kerja, khususnya dalam kalangan guru lelaki prasekolah yang berhadapan dengan cabaran
persekitaran kerja dalam profesion dominasi wanita.
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2.5 Hubungan Antara Efikasi Kendiri, Keterlibatan Kerja dan Kepuasan Kerja

Social Cognitive Career Theory (SCCT) menegaskan bahawa efikasi kendiri mempunyai kesan
langsung dan tidak langsung terhadap kepuasan kerja, dengan keterlibatan kerja berperanan
sebagai pemboleh ubah mediator yang menghubungkan proses psikologi dan tingkah laku
kerjaya (Lent et al., 2006). Dalam konteks pendidikan, ketiga-tiga konstruk ini iaitu efikasi
kendiri, keterlibatan kerja, dan kepuasan kerja berinteraksi secara dinamik dalam membentuk
kesejahteraan kerjaya guru.

Bukti empirikal menyokong hubungan selari antara ketiga-tiga konstruk ini. Kajian oleh Carkit
(2023) dan Sharma dan Sood (2023) menunjukkan bahawa efikasi kendiri meningkatkan
keterlibatan Kkerja, yang seterusnya meramalkan kepuasan kerja dengan nilai penjelasan yang
tinggi (R? = .49; f = .41, p < .001). Hgigaard et al. (2012) dalam kajian terhadap guru baharu
melaporkan bahawa efikasi kendiri (B = .35) dan keterlibatan kerja (B = .41) merupakan
prediktor signifikan kepuasan kerja, sambil mengurangkan keletihan emosi dan niat untuk
berhenti kerja.

Kajian lebih khusus oleh Chan et al. (2020) terhadap 264 pembantu pengajar pendidikan khas
di Hong Kong menunjukkan bahawa efikasi kendiri memberi kesan langsung terhadap
keterlibatan kerja (p = .52, p < .01), manakala keterlibatan pula meramalkan kepuasan kerja
secara signifikan (f = .63, p <.01). Ini menyokong model SCCT yang mengiktiraf keterlibatan
sebagai saluran tingkah laku penting dalam menjana hasil kerjaya positif. Selain itu, kajian
Klassen dan Chiu (2010) melibatkan 1,430 orang guru mendapati bahawa efikasi kendiri
berupaya meramalkan kepuasan kerja secara signifikan (f = .35, p < .001). Menariknya,
hubungan ini didapati lebih kuat dalam kalangan guru lelaki (r = .49) berbanding guru wanita
(r = .36), menunjukkan bahawa faktor jantina memainkan peranan penting dalam
mempengaruhi hubungan antara efikasi kendiri dan kepuasan kerja.

Selain itu juga, Perera et al. (2018) mendapati bahawa guru yang mempunyai efikasi kendiri
tinggi dan ciri personaliti yang positif cenderung untuk lebih terlibat dalam kerja serta lebih
puas dengan kerjaya mereka. Ini menunjukkan bahawa ketiga-tiga aspek iaitu efikasi kendiri,
keterlibatan kerja, dan kepuasan kerja saling berkaitan dan saling menyokong. Dalam konteks
tempatan, kajian oleh Bakar dan Amat (2022) turut menunjukkan hubungan positif yang kuat
antara ketiga-tiga konstruk ini (r = .54-.58, p < .01), mengukuhkan lagi bahawa SCCT sesuai
digunakan untuk memahami kerjaya guru dalam sistem pendidikan di Malaysia.

Secara keseluruhannya, gabungan efikasi kendiri dan keterlibatan kerja membentuk asas
psikologi yang kukuh dalam menjelaskan kepuasan kerja. Kajian ini mengaplikasikan
pendekatan SCCT untuk mengkaji keterlibatan kerja sebagai pemboleh ubah mediator dalam
hubungan antara efikasi kendiri dan kepuasan kerja guru lelaki prasekolah, selaras dengan
keperluan memahami kerjaya dalam konteks gender minoriti dan kerjaya bukan tradisional.

3. Kerangka Konseptual Kajian

Kerangka kajian seperti rajah 1 ini berpaksikan Teori Kerjaya Sosial-Kognitif (SCCT) yang
menjelaskan bahawa efikasi kendiri mempengaruhi kepuasan kerja secara langsung dan
melalui keterlibatan kerja sebagai mediator (Lent et al., 2006). Jadual 1 pula merumuskan bukti
empirikal yang menyokong hubungan signifikan antara ketiga-tiga konstruk ini dalam pelbagai
konteks, menegaskan peranan efikasi dan keterlibatan dalam membentuk kepuasan kerja guru
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Rajah 1: Kerangka kajian

Jadual 1: Ringkasan Hubungan Antara Efikasi Kendiri, Keterlibatan dan Kepuasan Kerja

Hubungan Kajian Empirikal Dapatan Utama
Efikasi Kendiri — Kepuasan Klassen & Chiu (2010) p=-35, pvjar?l(t); ;:r.;eéaki =49,
Rz = 412 (efikasi kendiri
Mohd Sukor & Hussin (2019) menyumbang kepada 41.2%
variasi kepuasan kerja)
Bakar & Amat (2022) r=.58,p<.01
Carkat (2023) r=.62,p<.01
Keterlibatan — Kepuasan Chan et al. (2020) B=.63,p<.01
Hgigaard et al. (2012) B=.41,p<.01
Wartenberg et al. (2023) r = .51 (meta-analisis)
by S P R N
Sharma & Sood (2023) B=.41,p<.001

Model menjelaskan Rz = .49

Carkat (2023) kepuasan kerja

4. Metodologi

Bahagian ini menghuraikan kaedah yang digunakan untuk melaksanakan kajian, termasuk reka
bentuk, prosedur persampelan, instrumen pengukuran, serta analisis kesahan dan
kebolehpercayaan. Pendekatan yang digunakan adalah selaras dengan objektif kajian bagi
memastikan data yang diperoleh adalah sah dan boleh dipercayai.
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4.1 Reka Bentuk Kajian

Kajian ini menggunakan pendekatan kuantitatif bukan eksperimental melalui reka bentuk
tinjauan keratan rentas. Objektif utama adalah untuk menguji model hubungan antara efikasi
kendiri, keterlibatan dan kepuasan kerja dalam kalangan guru prasekolah lelaki, berasaskan
kerangka teori Social Cognitive Career Theory (SCCT). Analisis data dijalankan menggunakan
Analisis Persamaan Berstruktur (Structural Equation Modeling, SEM) berasaskan kovarian
melalui perisian AMOS versi 24, seperti disarankan oleh Awang et al. (2023). Kajian ini turut
menilai peranan keterlibatan kerja sebagai pemboleh ubah mediator, di mana analisis mediator
dilaksanakan menggunakan kaedah bootstrapping bagi menguji kesan tidak langsung secara
lebih tepat dan bebas daripada andaian normaliti multivariat.

4.2 Sampel Kajian

Kajian ini melibatkan 300 orang guru prasekolah lelaki dari selurun Malaysia, mewakili lima
zon iaitu utara, tengah, selatan, timur, dan Sabah & Sarawak. Sampel dipilih menggunakan
kaedah pensampelan rawak berstrata berkadar berdasarkan peratusan populasi sebenar guru
lelaki di setiap zon seperti disarankan oleh Creswell (2005) dan Cohen et al. (2000). Populasi
sasaran adalah seramai 1,073 guru lelaki prasekolah, dan sampel akhir sebanyak 284 orang
telah ditetapkan mengikut cadangan Krejcie dan Morgan (1970), namun pengkaji berjaya
memperoleh 300 responden.

4.3 Instrumen Kajian

Instrumen kajian ini terdiri daripada soal selidik berstruktur yang mengukur tiga konstruk
utama iaitu efikasi kendiri, keterlibatan kerja dan kepuasan kerja. Semua item diukur
menggunakan skala Likert tujuh mata yang diadaptasi daripada Vagias (2006), dengan skala
respon antara 1 = sangat tidak setuju hingga 7 = sangat setuju, bagi memperoleh data yang
lebih sensitif terhadap variasi persepsi responden.

Efikasi kendiri diukur menggunakan Teacher Sense of Efficacy Scale (TSES) oleh Tschannen-
Moran dan Woolfolk Hoy (2001), yang terdiri daripada 12 item di labelkan sebagai EK1-
EKG12 merangkumi tiga dimensi iaitu pengurusan bilik darjah, amalan pengajaran, dan
penglibatan pelajar.

Keterlibatan kerja pula diukur menggunakan Engaged Teachers Scale (ETS) oleh Klassen et
al. (2013), yang terdiri daripada 16 item dilabelkan sebagai KG1 hingga KG16 meliputi empat
dimensi iaitu keterlibatan kognitif, emosi, sosial dengan pelajar, dan sosial dengan rakan
sekerja.

Bagi konstruk kepuasan kerja, skala yang digunakan adalah adaptasi daripada Spector (1997)
dan disesuaikan dengan konteks pendidikan. Skala ini terdiri daripada 10 item yang dilabelkan
sebagai KPG 1 hingga KPG 10.

4.4 Kesahan dan Kebolehpercayaan

Kesahan dan kebolehpercayaan instrumen diuji bagi memastikan ketepatan dan kestabilan
pengukuran konstruk. Kesahan kandungan disemak oleh tiga panel pakar menggunakan
pendekatan Content Validity Index (CVI) berasaskan Davis (1992), dengan semua item
mencatat nilai CVI > .80, menandakan kesahan kandungan yang tinggi.

Kajian rintis juga telah dijalankan ke atas 100 guru prasekolah lelaki yang dianalisis
menggunakan EFA dengan putaran Varimax (SPSS v26). Konstruk efikasi kendiri (TSF)
mengekalkan semua 12 item dalam tiga dimensi, menjelaskan 75.19% varians (KMO = .920,
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Bartlett’s Test signifikan). Konstruk keterlibatan kerja (TWE) mengekalkan 15 daripada 16
item dalam empat dimensi (varians = 82.58%; KMO = .944). Bagi kepuasan kerja (TJS), satu
dimensi dengan 9 item akhir dikekalkan selepas KPG7 dibuang kerana factor loading kurang
0.60 (Awang et al., 2018) (varians = 66.14%; KMO = .895).

Ketiga-tiga konstruk menunjukkan kebolehpercayaan dalaman tinggi, dengan nilai Cronbach’s
alpha antara .90 hingga .94, memenuhi piawaian Awang et al. (2023) yang mensyaratkan o >
.70. Jadual 2 menujukan rumusan bagi analisis CFA.

Jadual 2: Rumusan Analisis Faktor Penerokaan (EFA)

Item : : : o Item
Konstruk Akhir Dimensi Varians (%) KMO Dibuang

Strategi Pengajaran, Pengurusan

Efikasi Kendiri (TSF) 12 Bilik Darjah, Penglibatan Pelajar 75.19 .920 - .90
Keterlibatan Kerja Emosi, Kognitif, Sosial Pelajar,

(TWE) 15 Sosial Rakan Sekerja 82.58 944 KG11 94

Kepuasan Kerja (TJS) 9 Unidimensi 66.14 .895 KPG7 91

5. Analisis Data

5.1 Model Pengukuran (CFA)

Analisis Faktor Kesahan (CFA) telah dijalankan bagi mengesahkan struktur faktor bagi
konstruk efikasi kendiri, keterlibatan kerja, dan kepuasan kerja dalam satu model pengukuran
gabungan (pooled CFA) menggunakan perisian AMOS versi 24. Hasil analisis menunjukkan
bahawa model memenuhi kriteria kesesuaian yang baik berdasarkan nilai ChiSq/df = 1.850,
RMSEA = 0.053, TLI = 0.973, CFI = 0.978, dan p < .001, sejajar dengan piawaian yang
disarankan oleh Hair et al. (2010) dan Awang et al. (2023). Kesemua item dalam model
mencatat muatan faktor standardisasi melebihi 0.60, dengan julat antara .75 hingga .91, sekali
gus mengesahkan kesahan konvergen yang kukuh. Tiada item digugurkan kerana semua
indikator menunjukkan hubungan signifikan dengan konstruk masing-masing.

Struktur akhir konstruk mengekalkan tiga dimensi efikasi kendiri (PM: Pengibatan Murid, PK:
Pengurusan Kelas, SP: Strategi Pengajaran), empat dimensi keterlibatan kerja (KGRKS,
KGMR, KGEM, KGKO), dan sepuluh item reflektif bagi konstruk kepuasan kerja (KPG1
hingga KPG10). Kesahan konvergen turut disokong oleh nilai purata varians ekstrak (AVE)
melebihi 0.50 dan kebolehpercayaan komposit (CR) melebihi 0.70 bagi setiap konstruk.
Manakala, kesahan diskriminan disahkan apabila akar kuasa dua AVE bagi setiap konstruk
didapati lebih tinggi daripada nilai korelasi antara konstruk, dengan korelasi tertinggi hanya
.79. Ini menunjukkan tiada isu pertindihan konsep atau multikolineariti antara konstruk.

Secara keseluruhannya, model pengukuran seperti dalam rajah 2 ini memenuhi kesemua
kriteria kesahan konstruk dan sedia untuk dianalisis dalam model struktural (SEM) bagi
menguji hubungan hipotesis dalam kajian.
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Rajah 2: Model Pengukuran CFA Konstruk Efikasi Kendiri, Keterlibatan dan Kepuasan Guru

5.2 Model Berstuktur

Analisis Model Struktural (Structural Equation Modeling, SEM) telah dilaksanakan selepas
pengesahan model pengukuran untuk menguji hubungan kausal antara tiga konstruk utama
laitu efikasi kendiri, keterlibatan kerja dan kepuasan kerja. Kajian ini melibatkan seramai 300
orang guru prasekolah lelaki dan dijalankan menggunakan perisian AMOS versi 24.

Model struktural yang dibangunkan menunjukkan kesesuaian yang sangat baik berdasarkan
indeks kesesuaian berikut: nilai ChiSg/df = 1.850, nilai Root Mean Square Error of
Approximation (RMSEA) = 0.053, nilai Tucker-Lewis Index (TLI) = 0.973, dan nilai
Comparative Fit Index (CFI) = 0.978, dengan nilai p <.001. Semua nilai ini menepati piawaian
yang disarankan oleh Hair et al. (2010) dan Awang et al. (2023), sekaligus membuktikan
bahawa model ini sesuai digunakan untuk analisis lanjut.

Hasil analisis model struktural menunjukkan bahawa konstruk efikasi kendiri berjaya
menerangkan sebanyak 58% daripada varians keterlibatan kerja, manakala gabungan konstruk
efikasi kendiri dan keterlibatan kerja menerangkan sebanyak 68% daripada varians kepuasan
kerja dalam kalangan guru prasekolah lelaki seperti ditunjukan dalam rajah 3 dan jadual 3
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Rajah 3: Model Struktural SEM Hubungan Efikasi Kendiri, Keterlibatan dan Kepuasan Kerja

Jadual 3: Statistik Varians Konstruk Endogen dan Penjelasan Model
Konstruk Endogen R2 Rumusan

Efikasi kendiri menerangkan 58% daripada varians keterlibatan kerja dalam
kalangan responden.
Efikasi kendiri dan keterlibatan kerja menerangkan 68% daripada varians
kepuasan kerja.

Keterlibatan Kerja ~ 0.58

Kepuasan Kerja 0.68

Pengujian Hipotesis

Dari segi hubungan antara konstruk, keputusan dalam jadual 4 menunjukkan bahawa efikasi
kendiri mempunyai kesan langsung yang signifikan dan kuat terhadap keterlibatan kerja
dengan nilai B = 0.762. Seterusnya, keterlibatan kerja menunjukkan pengaruh signifikan ke
atas kepuasan kerja dengan nilai B = 0.507. Selain itu, efikasi kendiri juga didapati mempunyai
hubungan langsung yang signifikan terhadap kepuasan kerja dengan nilai B = 0.370.

Jadual 4: Pekali Regresi Laluan Model Struktural

Hubungan Estimate
Keterlibatan <--- Efikasi 762
Kepuasan <--- Keterlibatan 507
Kepuasan <--- Efikasi 370

Keputusan analisis jalur model struktural menunjukkan bahawa semua hubungan antara
konstruk dalam kajian ini adalah signifikan seperti dalam jadual. Pertama, hubungan antara
efikasi kendiri dan keterlibatan kerja mencatat nilai pekali regresi standard B = 0.700 dengan
ralat piawai (SE) = 0.060 dan nilai nisbah kritikal (CR) = 11.720. Nilai p < 0.001 menunjukkan
bahawa hubungan ini adalah signifikan secara statistik, dan nilai CR yang melebihi ambang
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1.96 menegaskan kekuatan hubungan tersebut. Ini bermaksud bahawa setiap peningkatan satu
unit dalam efikasi kendiri dijangka meningkatkan keterlibatan kerja sebanyak 0.700 unit.
Seterusnya, bagi hubungan antara keterlibatan kerja dan kepuasan kerja, nilai B yang diperoleh
adalah 0.598, dengan SE = 0.092 dan CR = 6.493, manakala nilai p kekal signifikan pada tahap
< 0.001. Dapatan ini membuktikan bahawa tahap keterlibatan guru dalam tugas mereka
merupakan peramal signifikan kepada tahap kepuasan kerja yang dialami. Akhir sekali, bagi
hubungan efikasi kendiri dan kepuasan kerja, nilai pekali yang diperoleh adalah = 0.401,
dengan SE = 0.081 dan CR = 4.939. Nilai p yang signifikan (< 0.001) menunjukkan bahawa
efikasi kendiri turut memberi kesan langsung terhadap kepuasan kerja.

Jadual 5: Kesan Langsung Model Berstuktur

Hubungan Estimate S.E. C.R. P Label

Keterlibatan <--- Efikasi .700 .060 11.720 falaled par_16
Kepuasan <--- Keterlibatan .598 .092 6.493 Frx par_14
Kepuasan <--- Efikasi 401 .081 4.939 il par_15

Secara keseluruhan, ketiga-tiga laluan dalam model ini adalah signifikan dan menyokong
hipotesis yang dikemukakan. Dapatan ini mengesahkan bahawa efikasi kendiri dan keterlibatan
kerja memainkan peranan penting dalam menjelaskan tahap kepuasan kerja guru lelaki
prasekolah.

Hasil analisis pengujian mediator dalam rajah 4 menunjukkan bahawa keterlibatan kerja
berperanan sebagai pemboleh ubah mediasi dalam hubungan antara efikasi kendiri dan
kepuasan kerja guru prasekolah lelaki. Berdasarkan pekali laluan, efikasi kendiri mempunyai
kesan langsung yang signifikan terhadap keterlibatan kerja (B = 0.76), manakala keterlibatan
kerja pula memberi kesan signifikan terhadap kepuasan kerja (f = 0.51). Efikasi kendiri turut
menunjukkan kesan langsung yang signifikan ke atas kepuasan kerja (B = 0.37).

Laluan tidak langsung antara efikasi kendiri dan kepuasan kerja melalui keterlibatan kerja
adalah sebanyak = 0.3876 (0.76 x 0.51), yang melebihi kesan langsung § = 0.37. Ketiga-tiga
laluan ini signifikan, menepati syarat bagi mediasi separa (partial mediation) seperti yang
dicadangkan oleh Awang et al. (2018) dan Cheung & Lau (2008).

123

Copyright © 2025 ASIAN SCHOLARS NETWORK - All rights reserved



Jurnal Dunia Pendidikan
e-ISSN: 2682-826X | Vol.7, No. 2, 112-129, 2025
http://myjms.mohe.gov.my/index.php/jdpd

Keterlibatan
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0.37

1, Kesan tidak langsung (0.76)x(0.51)=0.39
2. Kesan tidak langsung = 0.37

3. Wuiud mediator = separa mediator kesan tidak lanasuna 0.37<0.39

Rajah 4: Analisis Mediator

Berdasarkan analisis laluan dalam model struktural, semua hubungan antara konstruk adalah
signifikan. Efikasi kendiri memberi kesan langsung yang signifikan terhadap keterlibatan kerja
(B=0.700, CR =11.720, p <.001), manakala keterlibatan kerja turut memberi kesan signifikan
terhadap kepuasan kerja (p = 0.598, CR = 6.493, p < .001). Selain itu, efikasi kendiri juga
menunjukkan kesan langsung yang signifikan terhadap kepuasan kerja ( = 0.401, CR =4.939,
p <.001).

Untuk mengesahkan peranan mediator keterlibatan kerja, kaedah bootstrapping sebanyak
1,000 persampelan digunakan. Keputusan dalam jadual 6 menunjukkan bahawa kesan tidak
langsung efikasi kendiri terhadap kepuasan kerja melalui keterlibatan kerja adalah signifikan
dengan nilai anggaran tak piawai 0.419, julat keyakinan 95% [0.296, 0.586], dan p = 0.001.
Oleh kerana laluan langsung juga signifikan dan nilai kesan tidak langsung adalah kurang
daripada kesan langsung (0.419 < 0.401), maka mediator separa (partial mediation) disahkan.

Jadual 6: Anggaran Kesan Langsung dan Tidak Langsung dalam Model Mediator
Anggaran Tak  Julat Keyakinan p- Anggaran

Laluan Tidak Langsung Piawai 95% Value Piawai Keputusan
Efikasi — Keterhbe_ltan — 0.419 [0.296,0.586] 0.001  0.387 *** MedlaSI
Kepuasan Kerja Disokong

6. Perbincangan

6.1 Hipotesis 1 Efikasi Kendiri dan Keterlibatan Kerja

Kajian mendapati efikasi kendiri memberi kesan langsung yang signifikan dan kuat terhadap
keterlibatan kerja (B = 0.700, p <.001). Ini menunjukkan bahawa guru prasekolah lelaki yang
mempunyai keyakinan tinggi terhadap kebolehan profesional mereka akan lebih terlibat dalam
kerja secara kognitif, emosi dan sosial. Dapatan ini selari dengan kajian Klassen dan Chiu
(2010), Carkit (2023), dan Sharma dan Sood (2023), serta menyokong postulat SCCT bahawa
efikasi kendiri memacu tingkah laku kerja yang positif. Dalam konteks persekitaran feminisasi
tinggi seperti pendidikan awal, efikasi kendiri menjadi faktor pelindung terhadap tekanan
jantina dan stereotaip (Cruickshank, 2018; Dos Santos, 2020).
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6.2 Hipotesis 2 Keterlibatan Kerja dan Kepuasan Kerja

Keterlibatan kerja menunjukkan hubungan signifikan dengan kepuasan kerja (p = 0.598, p <
.001), membuktikan bahawa guru yang lebih terlibat secara emosi dan sosial dalam tugas lebih
cenderung berpuas hati dengan profesion mereka. Dapatan ini sejajar dengan kajian Skaalvik
dan Skaalvik (2013), Klassen et al. (2012), dan meta-analisis Wartenberg et al. (2023).
Mengikut SCCT, keterlibatan adalah manifestasi tingkah laku daripada efikasi kendiri yang
menyumbang kepada hasil positif. Dalam kalangan guru lelaki, keterlibatan kerja penting bagi
mewujudkan rasa dimiliki dan relevan dalam bidang dominasi wanita (Sevilla & Rangel,
2024).

6.3 Hipotesis 3 Efikasi Kendiri dan Kepuasan Kerja

Efikasi kendiri juga didapati mempengaruhi kepuasan kerja secara langsung dan signifikan (3
=0.401, p <.001). Guru yang yakin terhadap kebolehan mereka menunjukkan tahap kepuasan
kerja lebih tinggi. Dapatan ini disokong oleh Klassen dan Chiu (2010), Carkit (2023), dan Biger
(2023), yang melaporkan bahawa efikasi kendiri menjelaskan sebahagian besar variasi dalam
kepuasan kerja. SCCT menyatakan bahawa efikasi kendiri memberi kesan bukan sahaja kepada
tingkah laku tetapi juga kepada hasil kerja, terutamanya dalam kalangan guru lelaki yang
terdedah kepada cabaran jantina (Sak, 2015; Dos Santos, 2020).

6.4 Hipotesis Mediator Peranan Keterlibatan Kerja

Ujian mediasi mendapati keterlibatan kerja memediasi hubungan antara efikasi kendiri dan
kepuasan kerja secara signifikan (kesan tidak langsung = 0.419, p = 0.001). Walaupun kesan
langsung kekal signifikan (f = 0.401), ini menunjukkan berlakunya mediasi separa. Hasil ini
selari dengan kajian Chan et al. (2020), Sharma dan Sood (2023), dan Carkit (2023), serta
menyokong SCCT yang menegaskan Kketerlibatan kerja sebagai saluran penting yang
menghubungkan efikasi kendiri kepada hasil positif kerjaya. Bagi guru lelaki, gabungan efikasi
dan keterlibatan yang tinggi adalah kunci kepada kepuasan dan kelangsungan kerjaya dalam
profesion dominasi wanita.

7. Implikasi

7.1 Implikasi Teori

Dapatan kajian ini mengukuhkan kerangka Social Cognitive Career Theory (SCCT) yang
menegaskan bahawa efikasi kendiri memainkan peranan asas dalam membentuk tingkah laku
kerja (keterlibatan) dan hasil kerjaya (kepuasan kerja). Kajian ini bukan sahaja menyokong
struktur hubungan antara konstruk utama SCCT, tetapi turut mengesahkan peranan keterlibatan
kerja sebagai mediator separa, selaras dengan penemuan Chan et al. (2020) dan Carkit (2023).
Secara teori, kajian ini menyumbang kepada peluasan aplikasi SCCT dalam konteks minoriti
jantina, khususnya guru lelaki dalam pendidikan awal bidang yang kurang diterokai dalam
literatur sedia ada.

7.2 Implikasi Praktikal

Dari sudut praktikal, hasil kajian menunjukkan keperluan mendesak untuk merangka program
pembangunan profesional yang berfokus pada peningkatan efikasi kendiri guru lelaki, melalui
latihan pedagogi, pengurusan bilik darjah, dan pengukuhan identiti profesional (Klassen &
Chiu, 2010; Dos Santos, 2020). Tambahan pula, usaha perlu diambil untuk menggalakkan
keterlibatan kerja, seperti menyediakan sokongan organisasi yang kondusif, peluang kolaborasi
profesional, dan suasana kerja yang inklusif terhadap jantina (Sullivan et al., 2020; Moosa &
Bhana, 2023; Bakar & Amat, 2022).
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Intervensi ini bukan sahaja berpotensi meningkatkan kepuasan kerja (Carkit, 2023; Sharma &
Sood, 2023), malah boleh membantu mengekalkan guru lelaki dalam profesion pendidikan
awal yang kini mengalami kekurangan dan ketidakseimbangan jantina (Cruickshank et al.,
2018; Haines et al., 2024). Ini penting bagi membina ekosistem pendidikan awal yang lebih
seimbang, adil dan mewakili kepelbagaian sosial sebenar, seperti yang disarankan dalam
saranan dasar antarabangsa oleh OECD (2019) dan NAEYC (2020).

7.3 Implikasi Dasar

Dapatan kajian ini menyokong aspirasi Pelan Strategik Kementerian Pendidikan Malaysia
(KPM) 2024-2030, yang menekankan pembangunan profesionalisme guru melalui program
latihan berstruktur yang mampu memperkukuh efikasi kendiri dan keterlibatan Kkerja,
khususnya dalam kalangan guru lelaki prasekolah (KPM, 2024). Penemuan bahawa
keterlibatan kerja bertindak sebagai mediator dalam hubungan antara efikasi kendiri dan
kepuasan kerja memberikan justifikasi kepada keperluan untuk mengintegrasikan indikator
kesejahteraan psikososial guru dalam penilaian kualiti pendidikan awal. Hal ini selaras dengan
prinsip yang digariskan dalam Standard Kualiti Prasekolah Kebangsaan (SKPK 2.0) dan
Program Standard ECCE MQA (2025), yang menitikberatkan kesejahteraan tenaga pengajar
sebagai elemen utama dalam menentukan kualiti penyampaian pendidikan awal (KPM, 2022;
MQA, 2025).

Selain itu, wujud keperluan untuk membentuk ekosistem kerja yang kondusif dan menyokong
keterlibatan aktif guru lelaki, melalui pendekatan institusi yang menyeluruh termasuk
kepimpinan sekolah yang progresif, pengiktirafan berdasarkan merit, serta peluang
pembangunan kerjaya yang saksama dan inklusif (Rodger et al., 2024; Moosa & Bhana, 2023).
Kajian menunjukkan bahawa suasana kerja yang positif dan menyokong meningkatkan
keterlibatan dan kepuasan kerja, serta berpotensi mengekang kecenderungan untuk berundur
dari profesion (Sullivan et al., 2020; Sak & Sahin, 2016). Ini amat penting memandangkan
penyertaan guru lelaki dalam pendidikan awal masih berada pada tahap yang rendah dan
berisiko untuk terus berkurangan sekiranya tiada intervensi bersifat dasar dan sokongan
berstruktur (Cruickshank et al., 2018; Haines et al., 2024).

8. Cadangan Kajian Lanjutan dan Kesimpulan

Kajian ini mengesahkan bahawa efikasi kendiri memberi kesan langsung terhadap keterlibatan
dan kepuasan kerja, manakala keterlibatan kerja bertindak sebagai mediator separa yang
signifikan. Penemuan ini menyokong model SCCT (Lent et al., 2006) dan menekankan peranan
psikologi dalam kesejahteraan kerjaya guru lelaki prasekolah.

Cadangan kajian lanjutan termasuklah replikasi dalam kalangan guru wanita bagi
membolehkan perbandingan rentas jantina, memandangkan wujud perbezaan pengaruh efikasi
kendiri berdasarkan jantina (Klassen & Chiu, 2010). Kajian masa depan juga boleh meneroka
faktor kontekstual seperti sokongan pentadbiran, tekanan kerja dan budaya organisasi sebagai
moderator atau mediator (Sullivan et al., 2020; Sak & Sahin, 2016).

Akhirnya, hasil kajian ini menyarankan intervensi yang menyasarkan peningkatan efikasi
kendiri dan keterlibatan kerja bagi mengekalkan guru lelaki dalam profesion ini, sejajar dengan
saranan lepas mengenai keperluan sokongan profesional dalam kerjaya dominasi wanita (Dos
Santos, 2020; Moosa & Bhana, 2023).
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