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_________________________________________________________________________________________ 

 

Abstrak: Pengajaran dan pembelajaran digital merupakan elemen penting dalam 

perancangan hala tuju Kementerian Pendidikan Malaysia, selari dengan usaha meningkatkan 

kualiti pendidikan negara serta melahirkan individu yang seimbang dari aspek jasmani, emosi, 

rohani, intelek dan sahsiah. Kajian ini dijalankan bagi mengenal pasti persepsi serta 

pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran digital dalam kalangan guru Bahasa Melayu di 

sekolah rendah. Kajian ini memberi tumpuan kepada 113 orang guru Bahasa Melayu di 

sekolah rendah yang sedang melaksanakan Program Transformasi Sekolah 2025 (TS25) di 

daerah Gombak. Pendekatan kajian ini adalah secara kuantitatif. Instrumen kajian yang 

digunakan ialah soal selidik dan data dianalisis menggunakan perisian SPSS. Data yang 

diperoleh dianalisis melalui analisis deskriptif, ujian Korelasi Pearson dan ujian-t sampel 

bebas. Kajian ini turut menggunakan Model Suchman dan Model Slavin 1994 sebagai 

kerangka rujukan. 

 

Kata Kunci: Persepsi dan Pelaksanaan, PdPc Digital, Program Transformasi Sekolah TS25 

 

Abstract: Digital teaching and learning is an essential element in the strategic planning of the 

Ministry of Education Malaysia, in line with efforts to improve the quality of national education 

and to produce individuals who are balanced in terms of physical, emotional, spiritual, 

intellectual, and moral aspects. This study was conducted to identify the perceptions and 

implementation of digital teaching and learning among Malay language teachers in primary 

schools. The study focuses on 113 Malay language teachers in primary schools who are 

currently implementing the School Transformation Programme 2025 (TS25) in the Gombak 

district. This study employs a quantitative approach. The research instrument used is a 

questionnaire, and the data were analysed using SPSS software. The collected data were 

analysed using descriptive analysis, Pearson correlation test, and independent sample t-test. 

This study also adopts the Suchman Model and the 1994 Slavin Model as reference 

frameworks. 

 

Keywords: Perceptions and Implementation, Digital Education, TS25 School Transformation 

Programme 
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1. Pengenalan 

 

Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) berusaha meningkatkan taraf pendidikan negara 

melalui pendigitalan yang menyeluruh, selaras dengan matlamat melahirkan pelajar berfikiran 

digital, kreatif dan inovatif. Guru di semua peringkat sekolah digalakkan menggunakan 

teknologi maklumat dan komunikasi (TMK) seperti peranti digital, capaian internet dan bahan 

bantu mengajar digital dalam PdPc. Menurut Muhammad Faizal A. Ghani dan Williams 

(2014), pengajaran berkualiti bukan hanya sekadar memindahkan ilmu, tetapi melibatkan 

transformasi dalam diri pelajar. Usaha pendigitalan ini disokong dengan penggubalan dasar 

pendidikan digital dan latihan kepada guru agar mereka mahir dalam ICT untuk memastikan 

keberkesanan proses pembelajaran. 

 

Kemajuan teknologi telah memberi kesan positif terhadap sistem pendidikan, termasuk dalam 

subjek teras seperti Bahasa Melayu. Khir Khalid (2019) menekankan bahawa kemajuan 

teknologi membuka banyak peluang dalam sektor pendidikan dan perlu dimanfaatkan oleh 

pendidik. Dasar Pendidikan Digital yang diumumkan oleh Menteri Pendidikan, Fadhlina 

Sidek, merupakan inisiatif penting dalam melengkapkan ekosistem pembelajaran digital 

negara. Dalam hal ini, Dasar Pembelajaran Digital IPG (Kementerian Pengajian Tinggi, 2011) 

dirangka untuk membentuk guru yang berkualiti melalui penggunaan TMK. Kajian Monica 

dan Zamri (2020) menunjukkan bahawa penggunaan aktiviti digital yang pelbagai dapat 

meningkatkan kefahaman murid, khususnya dalam pengajaran Bahasa Melayu. 

 

Pandemik COVID-19 mempercepatkan penggunaan teknologi dalam pengajaran, di mana 

pembelajaran atas talian menjadi keperluan utama. Nurul Hamimi Awang Japilan et al. (2021) 

menyatakan bahawa KPM telah mewajibkan guru dan pelajar menggunakan teknologi digital 

untuk memastikan kelangsungan pembelajaran. Teknologi multimedia berupaya meningkatkan 

kemahiran berfikir kritis, menyelesaikan masalah dan menyesuaikan maklumat dengan lebih 

baik, Bransford et al., 1999; Davis & Desforges, 1997. Guru perlu menyesuaikan teknik dan 

pendekatan mereka bagi mencapai matlamat PdPc yang efektif, Wan Zah Wan Ali, 2000. 

Menurut Radzi Jidin (2021), pendidikan digital bertujuan membina pelajar yang mahir, 

berpengetahuan dan beretika dalam penggunaan teknologi digital, sekali gus memperkasakan 

kualiti pendidikan negara. 

 

Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (2013-2025) menggariskan bahawa pengajaran dan 

pemudahcaraan (PdPc) Bahasa Melayu aliran sekolah rendah berfokus kemahiran literasi dan 

kemahiran bahasa yang melibatkan kemahiran mendengar dan bertutur, kemahiran membaca, 

kemahiran menulis, kemahiran seni bahasa dan tatabahasa. Seiring dengan itu, Kementerian 

Pendidikan Malaysia juga berkolaborasi dengan Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 

(2013-2025) menyatakan bahawa kemahiran menulis perlu dititikberatkan dari sekolah rendah 

sehingga ke peringkat global. Seterusnya, pihak Kementerian Pendidikan Malaysia juga 

memandang kemahiran menulis ini secara serius dalam kalangan murid sejak bangku sekolah 

rendah. Kemahiran menulis bagi subjek Bahasa Melayu di sekolah rendah agak berbeza apabila 

berbanding dengan penulisan sekolah menengah. Maka, murid-murid sekolah rendah memberi 

fokus yang tinggi dalam membina ayat tunggal yang gramatis sahaja serta pastikan 

menggunakkan ejaan dan tanda baca yang betul dalam ayat yang dibina. 

 

2. Objektif 

 

Mengenal pasti perbezaan antara persepsi dan pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran secara 

digital dalam kalangan guru bahasa melayu berdasarkan Tahap I dan II. 
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3. Persoalan Kajian 

 

Adakah perbezaan persepsi dan pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran secara digital dalam 

kalangan guru bahasa melayu berdasarkan Tahap I dan II. 

 

4. Hipotesis Kajian 

 

H01 a = Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara persepsi dan pelaksanaan pengajaran 

dan pembelajaran secara digital dalam kalangan guru bahasa melayu berdasarkan guru Tahap 

I dan guru Tahap II. 

 

5. Tinjauan Literatur 

 

Pendidikan digital telah membuka peluang kepada guru untuk melaksanakan pengajaran dan 

pembelajaran (PdPc) yang lebih fleksibel dan bersesuaian dengan keperluan murid. Melalui 

penggunaan aplikasi dan platform digital seperti Google Docs, Twiddla, dan Edmodo, guru 

Bahasa Melayu dapat mewujudkan suasana pembelajaran kolaboratif serta membantu murid 

meningkatkan kemahiran berfikir kritis, Tomlinson, 2000; Gregory & Chapman, 2007. 

Pendekatan ini membolehkan PdPc dirancang secara lebih strategik dan menyeluruh, 

memenuhi keperluan pelajar yang berbeza dari segi minat dan tahap kebolehan. Prensky 2013 

dan Zamri Mahamod & Rahimah Sabtu, 2018 turut menekankan bahawa aplikasi pembelajaran 

digital, termasuk permainan pendidikan, mampu mencipta suasana kelas yang interaktif dan 

menyeronokkan. Ini disokong oleh Smaldino et al. 2015 yang menyatakan bahawa pendekatan 

digital boleh digunakan sejajar dengan teori pembelajaran seperti konstruktivisme dan 

kognitivisme. 

 

Persepsi dan pengetahuan guru memainkan peranan utama dalam keberkesanan pelaksanaan 

pendidikan digital, khususnya dalam pengajaran Bahasa Melayu. Darling-Aduana & Heinrich, 

2018 menekankan bahawa guru yang mahir dalam TMK mampu melaksanakan pelbagai 

kaedah PdPc yang inovatif. Lau & Rosli, 2020 serta Ramlia et al., 2019 pula menyatakan 

bahawa guru perlu memiliki kemahiran dalam mengakses, mentafsir dan memilih bahan digital 

yang sesuai untuk tujuan pengajaran. Namun, pengalaman guru juga memberi kesan terhadap 

penerimaan teknologi, di mana guru senior cenderung menghadapi cabaran dalam penggunaan 

ICT, Mailis, 2022. Pengetahuan mendalam terhadap konsep digitalisasi dan persepsi positif 

akan memperkukuh profesionalisme guru serta menjamin keberkesanan penggunaan TMK 

dalam bilik darjah, Petdo et al., 2018. 

 

Dalam konteks mata pelajaran Bahasa Melayu, penggunaan bahan digitalisasi memberikan 

impak besar kepada pengajaran dan pencapaian murid. Pelaksanaan bahan bantu digital seperti 

Canva, SlidePlayer dan Delima memudahkan murid mengakses pelajaran serta membina 

pembelajaran kendiri yang lebih interaktif (KPM, 2015; PPPM, 2013–2025). Selain itu, ia turut 

membantu mengatasi kesukaran murid untuk bertutur dan memahami bahasa Melayu, terutama 

di sekolah vernakular. Gnanasagaran & Amat 2019, serta Salsidu, Azman & Pratama, 2018 

menyatakan bahawa persekitaran digital meningkatkan keberkesanan PdPc dengan 

menyediakan peluang yang adil kepada semua pelajar. Pendidikan digital juga mampu 

membina kemahiran visual, interaktif serta menggalakkan pemikiran kreatif dalam penguasaan 

  

tatabahasa dan kesusasteraan, Badaruddin et al., 2019; Saleh et al., 2019. Oleh itu, guru Bahasa 

Melayu perlu melaksanakan PdPc digital secara terancang dan sistematik dalam usaha 

membentuk modal insan berkualiti pada era digital ini. 
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6. Metadologi 

 

Pengkaji memilih 113 peserta kajian dari tiga jenis sekolah rendah iaitu Sekolah Rendah 

Kebangsaan, Sekolah Jenis Rendah Tamil dan Sekolah Jenis Rendah Cina yang menjalankan 

Program Transformasi Sekolah TS25 di daerah Gombak. Kajian ini merupakan kajian tinjauan 

yang menggunakan pendekatan yang berbentuk kuantitatif. Pengkaji menggunakan analisis 

ujain-t sampel bebas untuk mengkaji data perbezaan dari segi faktor jantina dan tahap guru 

bahasa melayu. Statiktik deskriptif digunakan iaitu kaedah kuantitatif melalui penggunaan soal 

selidik. Instrumen soal diselidik diadaptasi dan diubahsuai daripada kajian penyelidik Safiek 

Mokhlis, 2021. Soal selidik yang dibina terbahagi kepada tiga bahagian iaitu Bahagian 

mengenai demografi responden seperti jantina, jenis sekolah, umur, kelulusan akademik, 

pengalaman mengajar, pengajaran bahasa Melayu Tahap 1 dan II, serta kursus atau bengkel 

bahasa Melayu yang pernah dihadiri. Bahagian B pula menggunakan enam (6) dimensi untuk 

mengukur tahap persepsi guru bahasa Melayu. Dimensi yang digunakan adalah minat murid, 

rancangan pengajaran, proses, kandungan, produk, dan pentaksiran. Terdapat 26 item soalan 

dalam bahagian B. Bagi Bahagian C, pengkaji mengukur tahap pelaksanaan bahan digitalisasi 

dalam kalangan guru bahasa Melayu. Enam dimensi yang sama digunakan seperti dalam 

Bahagian B, dengan 26 item soalan yang juga disediakan untuk mendapatkan data yang 

relevan. Satu set soal selidik telah digunakan untuk mengkaji kesahihannya melalui kajian 

rintis. Seramai 30 orang responden telah menyertai untuk kajian rintis bagi menilai 

kebolehpercayaan instrumen. Kesemua data dikumpul dan dianalisis menggunakan perisian 

komputer SPSS Versi 26.0. Analisis statistik yang digunakan bagi menguji hipotesis yang telah 

dibentuk ialah analisis deskriptif dan analisis inferensi. Dapatan kajian rintis akan digunakan 

bagi menjawab persoalan kajian dan hipotesis kajian. Pengkaji telah memilih model Kajian 

Slavin (1994) yang mengatakan kalangan guru bahasa melayu di sekolah rendah menilai 

mengikut minat murid, rancangan pengajaran, kandungan, proses, produk dan pentaksiran serta 

menngenal pasti pasti perbezaan antara persepsi dan pelaksanaan PdPc secara digital 

berdasarkan jantina, tempoh pengalamn mengajar, guru bahasa melayu tahap I dan II serta 

antara sekoalh kebangsaan dan sekolah vernakular. antara sekolah kebangsaan dan sekolah 

vernakular. Dalam kajian ini, penyelidik juga menggunakan Model Glaser sebagai panduan 

kajian. Model Glaser 1992 ini dianggap sebagai model asas yang dapat menggambarkan proses 

pengajaran dan pembelajaran. 
 

  

  

  

 

  

 

 

 

 

 

Rajah 1: Model Slavin 1994 
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Rajah 2: Model Glaser 1992 

7. Dapatan kajian 

 

Pengkaji telah menjelaskan ringkasan pengumpulan data serta analisis-analisis yang terlibat 

dalam kajian ini. Analisis yang terlibat meliputi analisis deskriptif menggunakan SPSS dan 

analisis inferensi menggunakan Ujian Korelasi Pearson bagi data yang diperolehi daripada tiga 

jenis sekolah rendah TS25 merangkumi 113 guru. Analisis juga dilaporkan dengan skor min 

dan sisihan piawai bagi mengenalpasti tahap persepsi dan tahap pelaksanaan guru bahasa 

Melayu terhadap PdPc secara digitalisasi adalah tinggi mengikuti setiap dimensi yang dinilai 

berdasarkan analisis data melalui SPSS secara terperinci. 

 

Soalan Kajian: Adakah perbezaan persepsi dan pelaksanaan pengajaran dan 

pembelajaran secara digital dalam kalangan guru bahasa melayu berdasarkan tahap I 

dan tahap II? 

  

H01 a: Tidak terdapat perbezaan antara persepsi dan pelaksanaan pengajaran dan 

pembelajaran secara digital dalam kalangan guru bahasa Melayu di sekolah rendah 

TS25 berdasarkan tahap I dan tahap II 

 

7.1 Perbezaanpersepsi guru bahasa Melayu terhadap pengajaran 

dan pembelajaransecara digitalisasi berdasarkan tahap I dan tahap II. 

Untuk mengenal pasti perbezaan tahap persepsi guru bahasa Melayu terhadap PdPc secara 

digitalisasidi sekolah rendah TS25 berdasarkan guru bahasa Melayu Tahap I dan Tahap II dapat 

dianlisis dengan skor min dan sisihan piawai berdasarkan enam dimensi persepsi (minat, 

rancangan pengajaran, proses, produk, kandungandan petaksiran). Hasil kajian ditunjukkan 

dalam jadual 1. 
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Jadual 1: Analisa Ujian-T Perbezaan Persepsi Guru Bahasa Melayu Berdasarkan Tahap dan Tahap II 

Dimensi Tahap N Min SP Ujian-t Nilai p 

Minat Tahap I 100 3.94 .223 8.68 0.000 

 Tahap II 13 3.11 .747   

Rancangan 

Pengajaran 

Tahap I 100 3.93 .234 7.77 0.000 

 Tahap II 13 3.12 .834   

Proses Tahap I 100 3.88 .326 7.22 0.000 

 Tahap II 13 3.07 .679   

Produk Tahap I 100 3.88 .343 8.39 0.000 

 Tahap II 13 2.84 .800   

Kandungan Tahap I 100 3.92 .253 9.32 0.000 

 Tahap II 13 2.94 .804   

Pentaksiran Tahap I 100 3.88 .357 7.13 0.000 

 Tahap II 13 3.01 .732   

Keseluruhan Tahap I 100 3.91 .261 8.92 0.000 

*signifikan pada aras p < 0.05 

 

Anallisis data kajian bagi ujian-t sampel bebas berdasarkan jadual 4.27 menunjukkan bahawa 

purata min keseluruhan untuk tahap persepsi guru bahasa Melayu terhadap PdPc secara 

digitalisasi adalah 3.91 (SP=0.261) untuk guru bahasa Melayu yang mengajar Tahap I dan skor 

min 3.02 (SP=0.696) untuk guru bahasa Melayu yang mengajar Tahap II. Hasil dapatan ini 

disimpulkan bahawa guru bahasa Melayu yang mengjara di Tahap I mempunyai persepsi yang 

lebih baik dan luas terhadap bahan digitalisasi dalam PdPc di dalam bilik darjah berbanding 

dengan guru bahasa Melayu Tahap II. Sementara itu, pandangan guru bahasa Melayu yang 

mengajar di tahap I mempunyai persepis yang lebih tinggi dalam setipa dimensi yang dinilai 

berbanding dengan guru bahasa Melayu di tahap II. Terdapat tiga dimensi di jadual 4.27 

menunjukkan skor min yang tinggi. Pertamanya, dimensi minat murid menunjukkan skor min 

3.94 (SP=0.223) untuk guru tahap I dan 3.11 (SP=0.747) untuk guru tahap II. Keduanya, skor 

min dimensi rancangan pengajaran bagi guru bahasa Melayu tahap I adalah 3.93 (SP=0.223) 

dan 3.12 (SP=0.834) untuk guru bahasa Melayu Tahap II. Dimensi ketiga tertinggi adalah 

kandungan, menunjukkan skor min 3.92 (SP=0.253) untuk guru tahap I dan 2.94 (SP=0.804) 

untu guru tahap II. Pengkaji dapat disimpulkan bahawa, guru baasa Melayu tahap I mempunyai 

persepsi yang lebih luas dan memberi kepentingan terhadap ketiga-tiga dimensi terlebihi 

dahulu dalam PdPc secara digitalisasi berbanding dengan guru bahasa Melayu Tahap II. 

 

Tambahan pula, dapatan kajian menunjukkan skor min yang rendah bagi tiga dimensi yang lain 

tahap persepsi guru bahasa Melayu yang mengajar di tahap I dan tahap II adalah yang pertama 

dimensi proses iaitu menunjukan skor min 3.88 (SP=0.326) untuk guru tahap I dan 3.07 

(SP=0.679) untuk guru tahap II. Dimensi seterusnya adalah dimensi produk menunjukkan skor 

min 3.88 (SP=0.343) untuk guru bahasa Melayu tahap I dan 2.84 (SP=0.800) untuk guru bahasa 

Melayu tahap II. Seterusnya, skor min bagi dimensi pentaksiran pula menunjukkan skor min 

untuk guru tahap I adalah 3.88 (SP=0.357) dan 3.01 (SP=0.732). Dapatan kajian ini 

menerangkan guru baasa Melayu di sekolah rendah TS25 yang mengajar di tahap I dan tahap 

II menunjukkan kurang persepsi terhadap dimensi produk, proses dan pentaskiran berasasakan 

bahan digitalisasi dalam proses pengajaran dan pembelajaran. 
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Dengan ini, pengkaji menggunakan ujian t sampel bebas untuk menentukan sama ada terdapat 

perbezaan dalam tahap persepsi guru bahasa Melayu terhadap PdPc secara digitalisasi 

berdasarkan guru mengajar di tahap I dan tahap II. Analisis ujian t sampel bebas pada jadual 

4.27 menunjukkan bahawa terdapat perbezaan yang signifikan tahap persepsi guru bahasa 

Melayu terhadap PdPc secara digitalisasi berdasarkan guru bahasa Melayu mengajar di tahap 

I dan tahap II, (t=8.92, df=11, p=0.000). Sementara itu, dapatan kajian juga menunjukkan 

bahawa terdapat perbezaan yang signifikan(p<0.05) dengan tahap persepsi guru bahasa Melayu 

di tahap I dan tahap II dalam keenam-enamdimensi persepsi guru terhadap PdPc secara 

digitalisasi. Memandangkan nilai p<.05, hipotesis nul 1c dalam kajian ini adalah tidak terima. 

Secara keseluruhannya, tahap persepsi guru bahasa Melayu yang mengajar di tahap I iaitu 

tahun 1, tahun 2 dan tahun 3 mempunyai pandangan lebih baik terhadap PdPc secara digitalisasi 

berbanding dengan guru bahasa Melayu mengajar di tahap II iaitu tahun 4, tahun 5 dan tahun 

6. 

  

7.2 Perbezaan pelaksanaan guru bahasa Melayu terhadap pengajaran dan pembelajaran 

secara digitalisasi berdasarkan tahap I dan tahap II. 

Untuk mengenal pasti perbezaan tahap pelaksanaan guru bahasa Melayu terhadap PdPc secara 

digitalisasidi sekolah rendah TS25 berdasarkan tahap I dan tahap II, dapat dianalisis dengan 

skor min dan sisihan piawai berdasarkan enam dimensi persepsi (minat, rancangan pengajaran, 

proses, produk, kandungandan dan petaksiran) Hasil kajian ditunjukkan dalam jadual 2. 

 
Jadual 2: Analisa Ujian-T Perbezaan Pelaksanaan Guru Bahasa Melayu Berdasarkan Tahap I dan 

Tahap II 

Dimensi Tahap N Min SP Ujian-t Nilai p 

Minat Tahap I 100 3.84 .430 7.83 0.000 

 
Tahap II 13 2.76 .695 

  

Rancangan 

Pengajaran 

Tahap I 100 3.85 .415 7.98 0.000 

 Tahap II 13 2.70 .870   

Proses Tahap I 100 3.83 .466 7.11 0.000 

 
Tahap II 13 2.75 .829 

  

Produk Tahap I 100 3.89 .332 8.64 0.000 

 
Tahap II 13 2.84 .800 

  

Kandungan Tahap I 100 3.83 .426 7.91 0.000 

 
Tahap II 13 2.71 .802 

  

Pentaksiran Tahap I 100 3.81 .491 7.65 0.000 

 Tahap II 13 2.55 .942   

Keseluruhan Tahap I 100 3.83 .433 7.91 0.000 
 Tahap II 13 2.69 .820   

*signifikan pada aras p < 0.05 

 

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti perbezaan pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran 

secara digitalisasi (PdPc digital) oleh guru Bahasa Melayu di sekolah rendah TS25 antara 

Tahap I dan Tahap II. Analisis dilakukan berdasarkan enam dimensi utama, iaitu minat, 

rancangan pengajaran, proses, produk, kandungan, dan pentaksiran. Data kajian dianalisis 
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menggunakan ujian-t sampel, yang menilai perbezaan purata skor min antara kedua-dua 

kumpulan. Keputusan analisis ini bagi dimensi minat menggambarkan sejauh mana guru 

menunjukkan keinginan dan kesediaan untuk melaksanakan PdPc secara digital. Hasil analisis 

menunjukkan bahawa guru di Tahap I mencatatkan skor min sebanyak 3.84 (SP=0.430), 

manakala guru di Tahap II mencatatkan skor min 2.76 (SP=0.695). Guru di Tahap I 

mencatatkan skor min 3.85 (SP = 0.415), manakala guru di Tahap II mencatatkan skor min 

2.70 (SP = 0.870). Keputusan ini mencerminkan bahawa guru di Tahap I lebih cekap dalam 

merancang aktiviti PdPc digital. Guru di Tahap II mungkin menghadapi kesukaran dalam 

merancang pengajaran yang berasaskan teknologi kerana kurang pendedahan kepada latihan 

pedagogi digital. 

 

Guru di Tahap I mencatatkan skor min 3.83 (SP = 0.466), manakala guru di Tahap II 

mencatatkan skor min 2.75 (SP = 0.829). Hal ini membuktikan bahawa gguru di Tahap I 

menunjukkan pelaksanaan yang lebih aktif dan konsisten berbanding guru di Tahap II. Faktor 

seperti ketersediaan infrastruktur teknologi, kemahiran ICT, dan tahap keyakinan memainkan 

peranan penting dalam perbezaan ini. Sebaliknya, guru di Tahap II mungkin menghadapi 

kekangan dari segi akses kepada teknologi dan sokongan teknikal. Oleh itu, sokongan teknikal 

yang lebih baik dan latihan praktikal perlu diberikan kepada guru di Tahap II untuk 

meningkatkan pelaksanaan PdPc digital. 

 

Bagi dimensi produk, guru di Tahap I mencatatkan skor min 3.89 (SP = 0.332), manakala guru 

di Tahap II mencatatkan skor min 2.84 (SP = 0.800). Hasil ini menunjukkan bahawa guru di 

Tahap I lebih berupaya menghasilkan bahan bantu mengajar digital yang berkualiti tinggi. Bagi 

dimensi kandungan menilai sejauh mana guru dapat menyusun dan menyampaikan kandungan 

pengajaran menggunakan teknologi. Guru di Tahap I mencatatkan skor min 3.83 (SP = 0.426), 

manakala guru di Tahap II mencatatkan skor min 2.71 (SP = 0.802). Dapatan kajian ini 

menjelaskan bahawa guru di Tahap I menunjukkan keupayaan yang lebih baik dalam 

menyampaikan kandungan pengajaran secara digital. Sebaliknya, guru di Tahap II mungkin 

menghadapi cabaran dalam memahami cara terbaik untuk mengintegrasikan teknologi dengan 

kandungan kurikulum. Dapatan ini menunjukkan keperluan untuk memberi latihan khusus 

kepada guru di Tahap II dalam menyusun kandungan pengajaran yang berkesan menggunakan 

teknologi. Dimensi terakhir ialah pentaksiran menilai keupayaan guru untuk menggunakan 

teknologi dalam menilai pencapaian murid. Guru di Tahap I mencatatkan skor min 3.81 (SP = 

0.491), manakala guru di Tahap II mencatatkan skor min 2.55 (SP = 0.942). Keputusan ini 

menunjukkan bahawa guru di Tahap I lebih kerap menggunakan teknologi dalam proses 

pentaksiran, seperti ujian dalam talian dan analisis data prestasi murid. Guru di Tahap II 

mungkin kurang terdedah kepada alat pentaksiran digital atau tidak yakin menggunakannya. 

Ini menunjukkan perlunya bimbingan dan sokongan untuk membantu guru di Tahap II 

memahami dan menggunakan teknologi dalam pentaksiran. Secara keseluruhan, guru di Tahap 

I mencatatkan skor min 3.83 (SP = 0.433), manakala guru di Tahap II mencatatkan skor min 

2.69 (SP = 0.820). Nilai (t = 7.91) (df =111) dan (p = 0.000) menunjukkan perbezaan signifikan 

secara keseluruhan. 

 

Persolan kajian ini merumuskan bahawa guru bahasa Melayu mengajar di tahap I mempunyai 

pandangan yang lebih luas teradap PdPc secara digitalisasi berbanding guru mengajar di tahap 

II. Bagi tahap pelaksanaan pula, guru tahap I sangat kerap menggunakan bahan digitalisasi 

dalam PdPc mereka berbanding guru tahap II. Maka, hipotesis Hc 1 ditolak. 
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8. Perbincangan 

 

Hasil dapatan kajian bagi persoalan kajian kelima ini menunjukkan bahawa guru di Tahap I 

lebih berminat dan bersemangat untuk melaksanakan PdPc digital. Faktor seperti pendedahan 

kepada latihan ICT, sokongan teknikal, dan pengalaman penggunaan teknologi boleh menjadi 

sebab utama perbezaan ini. Sebaliknya, guru di Tahap II mungkin menghadapi cabaran seperti 

kurang keyakinan terhadap penggunaan teknologi atau kurang sokongan daripada pihak 

sekolah. Ini menunjukkan keperluan untuk memperkukuh motivasi guru di Tahap II melalui 

intervensi yang sesuai. Seterusnya, Dimensi rancangan pengajaran menilai keupayaan guru 

untuk merancang aktiviti pengajaran yang melibatkan teknologi digital. Rancangan pengajaran 

yang berkualiti memerlukan guru untuk memahami potensi teknologi dalam menyokong hasil 

pembelajaran, yang mungkin kurang dalam kalangan guru di Tahap II. Ini menunjukkan 

keperluan untuk menyediakan bimbingan dan sokongan khusus kepada guru di Tahap II dalam 

aspek perancangan pengajaran digital. Dimensi proses menilai pelaksanaan sebenar PdPc 

digital dalam bilik darjah. Guru di Tahap II mungkin kurang mahir menggunakan perisian atau 

alat digital untuk menghasilkan bahan pengajaran yang relevan dan menarik. Ini menunjukkan 

perlunya program latihan yang memberi penekanan kepada pembangunan bahan pengajaran 

digital untuk guru di Tahap II. Dapatan ini mencerminkan bahawa guru di Tahap I secara 

konsisten menunjukkan pelaksanaan PdPc digital yang lebih tinggi dalam semua dimensi 

berbanding guru di Tahap II. Perbezaan ini mungkin disebabkan oleh tahap pendedahan, 

kemahiran, dan sokongan yang diterima oleh guru di kedua-dua tahap. Untuk mengurangkan 

jurang ini, intervensi strategik perlu dilakukan, termasuk menyediakan latihan berterusan, 

meningkatkan akses kepada teknologi, dan memberikan sokongan teknikal kepada guru di 

Tahap II. 

 

9. Implikasi 

 

Kajian ini membawa implikasi penting terhadap pelaksanaan pengajaran dan pembelajaran 

secara digital (PdPc digital) melibatkan guru, Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM), 

pentadbir sekolah, dan murid, yang kesemuanya perlu bersedia dan bertindak berdasarkan 

dapatan kajian untuk memperkukuh PdPc digital serta menangani cabaran pendidikan era 

digital. Guru sebagai penggerak utama perlu meningkatkan kompetensi digital melalui latihan 

berkala, penggunaan perisian interaktif seperti Canva dan Quizizz, serta perubahan pendekatan 

pengajaran ke arah yang lebih kreatif dan inovatif, di samping memerlukan sokongan pentadbir 

dalam pengurusan beban kerja. KPM pula bertanggungjawab mempercepat pelaksanaan Dasar 

Pendidikan Digital melalui pelan strategik yang menyeluruh, penyediaan infrastruktur 

teknologi di semua sekolah termasuk luar bandar, dan latihan profesional berterusan kepada 

guru agar PdPc digital dapat dilaksanakan secara menyeluruh dan adil. Pentadbir sekolah 

memainkan peranan penting dalam menyediakan sokongan teknikal dan moral kepada guru, 

membentuk budaya inovasi berasaskan teknologi, serta menjalankan pemantauan dan penilaian 

berkala untuk memastikan kualiti pelaksanaan PdPc digital. Akhir sekali, murid sebagai 

penerima utama mendapat manfaat dalam bentuk peningkatan motivasi, pembelajaran kendiri 

yang fleksibel, peluang kolaborasi dalam talian, serta akses kepada sumber pendidikan yang 

setara dan berkualiti tanpa mengira lokasi atau latar belakang. Secara keseluruhannya, 

implikasi kajian ini jelas menunjukkan bahawa kejayaan PdPc digital bergantung kepada 

kerjasama semua pihak yang terlibat. Guru perlu meningkatkan kemahiran dan sikap mereka 

terhadap teknologi, KPM perlu menyediakan dasar dan infrastruktur yang sesuai, pentadbir 

sekolah perlu memainkan peranan sebagai penyokong utama, dan murid perlu diberikan akses 
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kepada peluang pembelajaran digital yang berkualiti. Hanya dengan pendekatan holistik ini, 

sistem pendidikan Malaysia dapat memanfaatkan potensi penuh PdPc digital dan menghasilkan 

generasi masa depan yang celik teknologi dan berdaya saing di peringkat global. 

 

10. Cadangan Tindakan Susulan 

 

Sepanjang kajian dilaksanakan, pengkaji mencadangkan beberapa tindakan untuk 

meningkatkan kualiti pengajaran dan pembelajaran (PdPc) secara digital, khususnya dalam 

kalangan guru Bahasa Melayu sekolah rendah, dengan menekankan keperluan kepada 

sokongan sistematik daripada guru dan pentadbir sekolah. Bagi guru, peningkatan kompetensi 

dalam teknologi maklumat dan komunikasi (TMK) melalui kursus dan bengkel aplikasi 

pendidikan seperti Canva dan Kahoot amat digalakkan untuk menghasilkan bahan bantu 

mengajar (BBM) yang menarik, di samping mengintegrasikan strategi pembelajaran gamifikasi 

serta merancang Rancangan Pengajaran Harian (RPH) yang lebih kreatif dan berstruktur. Guru 

juga disaran membuat penilaian berterusan terhadap keberkesanan PdPc digital dengan 

mendapatkan maklum balas murid bagi menyesuaikan pendekatan pengajaran. Sementara itu, 

pihak pentadbir sekolah harus menyediakan infrastruktur teknologi yang mencukupi, 

menganjurkan latihan berkala, serta memantau dan memberi maklum balas kepada guru, 

termasuk memberi pengiktirafan kepada yang menunjukkan prestasi cemerlang. Pentadbir juga 

disaran melibatkan ibu bapa dan komuniti bagi menyokong pembelajaran digital, termasuk 

melalui kerjasama strategik dengan syarikat atau NGO. Dari segi dasar, sekolah perlu 

merangka polisi jelas berkaitan penggunaan teknologi dalam PdPc, termasuk garis panduan, 

jadual fleksibel, dan insentif kepada guru. Kajian lanjutan turut dicadangkan agar meliputi 

sekolah menengah TS25, membandingkan sekolah bandar dan luar bandar, memperbaiki 

instrumen kajian, serta memperluas skop kepada murid bagi mendapatkan gambaran lebih 

menyeluruh terhadap PdPc secara digital. 

 

Cadangan tindakan ini bertujuan untuk memperkukuhkan pelaksanaan PdPc digital di sekolah 

rendah, khususnya dalam mata pelajaran Bahasa Melayu. Guru yang kompeten dan sokongan 

pentadbir yang menyeluruh merupakan kunci kejayaan transformasi pendidikan ke arah 

digitalisasi. Langkah ini bukan sahaja meningkatkan profesionalisme guru tetapi juga 

melahirkan generasi murid yang berdaya saing dan mahir dalam teknologi abad ke-21. 

Pelaksanaan yang sistematik dan strategik selaras dengan matlamat Dasar Pendidikan Digital 

dan Program Transformasi Sekolah 2025 (TS25) akan membawa pendidikan negara ke tahap 

yang lebih tinggi. Dengan usaha bersama, sistem pendidikan kita boleh menjadi pemangkin 

kepada pembinaan generasi yang lebih progresif dan berdaya tahan. 

 

Kesimpulan 

Konklusinya, peserta kajian menunjukkan peningkatan yang terbaik dalam persepsi dalam 

pengajaran dan pembelajaran secara digitalisasi dan mempunyai hubungan yang sangat kuat 

antara tahap persepsi dengan tahap pelaksanaan guru bahasa Melayu di sekola rendah TS25. 

Hal ini membuktikan bahawa sokongan luaran seperti latihan ICT, panduan penggunaan 

teknologi, dan infrastruktur sekolah yang lengkap boleh meningkatkan hubungan antara 

persepsi dan pelaksanaan PdPc digital. Guru yang mendapat sokongan ini lebih mudah untuk 

mengubah persepsi positif mereka kepada pelaksanaan praktikal yang konsisten. Secara 

keseluruhannya, hubungan antara persepsi dan pelaksanaan PdPc digital mencerminkan 

  

pentingnya pendekatan holistik dalam menyokong guru. Meningkatkan persepsi guru terhadap 

teknologi melalui latihan dan pendedahan kepada amalan terbaik akan membawa kepada 

pelaksanaan PdPc digital yang lebih berjaya, seterusnya meningkatkan kualiti pendidikan 
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secara keseluruhan. Pendidikan digital dalam kalangan guru Bahasa Melayu memainkan 

peranan penting dalam memperkasa proses pengajaran dan pembelajaran di era teknologi 

moden. Maka, penggunaan alat digital seperti platform pembelajaran dalam talian, aplikasi 

pendidikan, dan sumber digital memberi peluang kepada guru untuk meningkatkan 

keberkesanan pengajaran serta mempermudah akses kepada bahan-bahan pembelajaran yang 

lebih interaktif dan inovatif. Walau bagaimanapun, cabaran utama yang dihadapi oleh guru 

adalah dalam aspek kesediaan teknologi, latihan profesional yang berterusan, dan penguasaan 

kemahiran digital. Oleh itu, pengintegrasian pendidikan digital dalam kurikulum Bahasa 

Melayu memerlukan sokongan yang bersepadu daripada pihak sekolah, kementerian, dan 

masyarakat bagi memastikan guru mampu mengadaptasi teknologi dengan lebih efisien untuk 

meningkatkan pencapaian pelajar dalam mata pelajaran tersebut. 
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